
2024.4 転入 

 

足利市に転入したとき 
 

ようこそ足利市へ! 

手続きの一例を示しましたが、ご本人の状況によりいろいろな手続きがあります。 

忘れずに手続きされるようお願いします。 

各種手続きに個人番号（マイナンバー）が必要な場合があります。 

なお、詳細についてはそれぞれの窓口にお問い合わせください。 

届出窓口は ○市…市役所、 ○サ…サービスセンター、○公…各公民館（織姫、助戸を除く）、○保…保健センター 

      足利市外局番☎０２８４ 

手続等の種類 内    容    等 手 続 き に 必 要 な も の 等 届出窓口・問合せ先 

転 入 届 
住み始めてから１４日以内に届出

してください。 

○転出証明書（前の住所地で発行したもの） 

○身分証明書 

（マイナンバーカード・運転免許証など） 

○市  

窓口 5～８番 

 

市民課 

℡20-2145 

○サ  

○公  

マイナンバー 

カ ー ド 

カードへの新しい住所の記載や、継続

して使用するための手続きです。全員分

の暗証番号が必要です。 

忘れてしまった場合は後日必ずお持ち

ください。（届出日から９０日を経過

するとカードが失効します。） 

≪署名用電子証明書をご利用の方≫ 

住所変更により失効するため、必要に

応じて再発行の手続きをしてください。 

○マイナンバーカード 

（転入される方全員分） 

 

住民基本台帳カード

(住 基 カ ー ド) 

カードを継続して使用するための手続

きです。全員分の暗証番号が必要です。 

忘れてしまった場合は後日必ずお持ち

ください。（届出日から９０日を経過

するとカードが失効します。） 

○住民基本台帳カード 

（転入される方全員分） 

○サ  

印 鑑 登 録 

必要に応じて実印を登録してください。 
住基カードやマイナンバーカードをお

持ちの方は印鑑登録証として使用でき、

コンビニエンスストアでも証明書が取得

できます。 

○登録者本人 

○登録する印鑑 

○身分証明書 

（マイナンバーカード・運転免許証など） 

 

国民健康保険 

国民健康保険証を交付します。 

社会保険の方の住所変更の手続き

は勤務先にお問合せください。 

非自発的（解雇など）に失業され

た方は、雇用保険受給資格者証（通

知書）をお持ちください。 

○届出人の身分証明書     

（マイナンバーカード・運転免許証など） 

○転入先で世帯主となり、その世帯

に国民健康保険加入者がいる場合

は、転入先の世帯全員の国民健康

保険証も必要です。 

○サ  

○公  

年 

金 

国民年金 

第１号加入中 

国民年金の住所変更は転入届と同

時に手続きをします。「海外から転入

した方」「退職などにより国民年金に

加入する方」はご相談ください。 

○「個人番号」または「基礎年金番

号」のわかるもの 

○身分証明書 

（マイナンバーカード・運転免許証など） 

○サ  

○公  

受 給 中 

住所変更の届出は原則不要です。 

ただし、「毎年現況届を提出してい

る方」「通知書等送付先と住民票住所

が異なる方」「成年被後見人の方」

「海外から転入した方」等の場合は

届出が必要です。 

届出の要否は、栃木年金事務所ま

でお問い合わせください。 

 お問い合わせには基礎年金番号が

必要です。 

 

栃木年金事務所 

℡0282-22-4131 



2024.4 転入 

手続等の種類 内    容    等 手 続 き に 必 要 な も の 等 届出窓口・問合せ先 

医 
 

療 
 

助 
 

成 

こ ど も 

１８歳到達後最初の３月３１日ま

での医療費の一部を助成する制度で

す。資格証を交付します。 

○健康保険証 

（子どもの名前が記載されたもの） 

○保護者の普通預金通帳 ○市  

本庁舎 2F 

窓口 26 番 

 

こども家庭

政策課 

℡20-2149 

 

○公  

妊 産 婦 

母子健康手帳の交付を受けた月の

初日または転入日から出産した翌月

の末日までの医療費の一部を助成す

る制度です。資格証を交付します。 

○健康保険証 

○母子健康手帳 

○本人の普通預金通帳 

○公  

○保  

ひとり親家庭 

18 歳到達後最初の 3 月 31 日ま

での子どもを養育している方の医療

費の一部を助成する制度です。所得

審査の後、資格者証を交付します。 

○健康保険証   

○戸籍謄(抄)本 （全部・個人事項証明書） (注) 

(注)は児童扶養手当、公的年金受給者について

は不要です。 

○保護者の普通預金通帳 

― 

重度心身 

障がい者 

身体障害者手帳の 1・2 級をお持

ちの方等を対象に医療費の一部を助

成する制度です。資格者証を交付し

ます。療育手帳、精神障害者保健福

祉手帳の方はお問い合わせください。 

○健康保険証 

○手帳（身体・精神・知的） 

○本人の普通預金通帳 

○「個人番号」のわかるもの 

○市  

窓口２３番 

障がい福祉課 

℡20-2169 

― 

児 童 手 当 

１５歳到達後最初の３月３１日ま

での児童（中学校３学年修了前の児

童）を養育している方に支給されま

す。転出予定日の翌日から１５日以

内に届出してください。書類が揃っ

ていなくても届出してください。 

さかのぼっての支給はできません

ので忘れずに手続きしてください。 

※令和６年１０月分(１２月支給)よ

り支給対象児童が拡大予定です。 

○生計維持者(請求者)の普通預金通帳 

○生計維持者(請求者)の健康保険証 

○市  

本庁舎２F 

窓口 26 番 

 

こども家庭

政策課 

℡20-2137 

○サ  

○公  

児童扶養手当 
児童扶養手当住所変更届を提出し

てください。 

〇児童扶養手当証書 

※個々のケースにより必要書類や取

扱等が若干異なる場合があります

ので、お問い合わせください。 

― 

保育所（園） 

認定こども園 

幼稚園 

市外の施設を利用していて、今後も

継続を希望する場合、手続きが必要と

なります。 

保育課まで 

お問い合わせください。 

○市本庁舎 2F 

窓口２７番 

保育課 

℡20-2138 

公立小中学校の

転  校 

新しい学校への転校手続きが必要です。 

 

前の学校で発行した 

○在学証明書 

○教科書給与証明書 

○市  教育 2F 

学校教育課 

℡20-2219 

○公  

後期高齢者 

医 療 保 険 

手続きはありません。 

後日、新しい保険証を郵送します。 

※なお、65～74 歳までの方で後期

高齢者医療保険証をお使いの方は手続

きが必要となります。 

○負担区分証明書（前の住所地で 

発行したもの)をお持ちの方は 

右記の窓口までお持ちください。 

※各種障害手帳もしくは障害年金

証書 

○市  

窓口 13 番 

保険年金課 

℡20-2184 

○公  

介

護

保

険 

要介護等の認

定を受けてい

た方 

転入日から１４日以内に担当窓口で 

要介護等認定の申請をしてください。 

○介護保険受給資格証明書 

(前の住所地で発行されている場合) 

○市  

窓口 18 番 

元気高齢課 

℡20-2139 

介護予防・ 

日常生活支援

総合事業を 

受けていた方 

 新たに足利市で事業対象となる手

続きが必要です。 

元気高齢課まで 

お問い合わせください。 

上記以外の

65 歳以上の方 

手続きはありません。 

後日保険証を郵送します。 
 



2024.4 転入 

 

手続等の種類 内    容    等 手 続 き に 必 要 な も の 等 届出窓口・問合せ先 

障 

が 

い 

者 

手帳 (身体・

知的・精神) 

をお持ちの方 

住所変更の手続きをしてください。 

県外からの転入で手帳(知的・精

神)をお持ちの方は、新たに交付申請

の手続きをしてください。 

○手帳(身体・精神・知的) 

○「個人番号」のわかるもの 

(写真が必要な場合もあります) 

○市  

窓口 23 番 

 

障がい福祉課 

℡20-2134 

℡20-2169 

 

自立支援医療

を受けている

方 

担当窓口で支給認定等の申請をし

てください。 

○自立支援医療受給者証   

○健康保険証   

○「個人番号」のわかるもの 

障害福祉サー

ビスを受けて

いる方 

担当窓口で支給の申請をしてくだ

さい。 

○障害支援区分認定証明書 

○「個人番号」のわかるもの 

各 種 手 当 を 

受けている方 

各種手当を受けている方は担当 

窓口で手続きをしてください。 

□特別児童扶養手当  

□障害児福祉手当 

□特別障害者手当   

□福祉手当 

○請求者の普通預金通帳 

○「個人番号」のわかるもの 

ただし、特別児童扶養手当に関しては

上記のほか手当証書 

各種健康診査 
健康診査・各種がん検診をご希望の方は、受診券を郵送します。 

健康増進課までお問い合わせください。  

○市  

窓口 30 番 

健康増進課 

℡２０-２３７１ 

妊 産 婦 

転入日から出産までの妊婦健

診、産後６０日以内の産婦健診、

新生児聴覚検査の費用の一部を助

成する制度です。 

 受診票の交換の手続きをしてく

ださい。 

○前住所地で発行された妊(産)婦健診受診票・

新生児聴覚検査受診票 

○母子健康手帳    

○保  

保健センター内 

こども相談課            

(本城三丁目             

2022 番地 1) 

℡２２-４５１３ 

 

 

≪行政サービスセンターのご案内≫ 

足利市では、より気軽に行政サービスをご利用いただくため、土曜・日曜・祝日も受付している 

行政サービスセンターを開設しています。（主に市民課業務の受付となります。） 

 

    ◆開設場所…アピタ・コムファースト専門店街２階 

    ◆開 設 日…アピタ足利店の開店日（年末年始を除く） 

◆開設時間…午前１０時から午後７時まで ※土日祝日のマイナンバーカードの手続きは午後５時まで 

◆取扱業務…パスポートの申請・受付 

        印鑑登録・印鑑登録証明書の発行 

        住民票・戸籍謄抄本・所得証明書等の証明書発行 

        転入届・転居届・転出届等の住民異動届 

        出生届・婚姻届・転籍届等の戸籍届 など 

  



2024.4 転入 

《そのほかには…》 

□６５歳以上の高齢者の方は …本庁舎１F 元気高齢課（窓口１6 番） ℡20-2153 ※要本人確認書類 

  生活路線バス運賃の割引、足利学校の入場料が無料となるなどの『あしかがいきいきパスポート』を 

配付します。 

  各公民館（織姫・助戸を除く）でも配付します。 

□１８歳未満の子どもや妊婦の方がいる世帯は …本庁舎２F こども家庭政策課（窓口 26 番） ℡20-2137 

  全国の子育て協賛店舗・施設で割引きや特典が受けられる『とちぎ笑顔つぎつぎカード』を配付します。 

  各公民館（織姫・助戸を除く）でも配布します。 

□市営住宅への入居の手続きは …織物会館１F おりひめプラザ ℡64-8725 

□上水道・下水道の使用開始・料金等の手続きは 足利市オンライン申請システムが利用できます。 

…栃木県庁足利庁舎 1F 足利市上下水道お客様センター ℡22-7921 

                       ※栃木県庁足利庁舎所在地：足利市伊勢町四丁目１９ 

□原付バイクの登録は …本庁舎 2F 税務課 ℡20-2121 

□飼い犬の登録・変更は …本庁舎 2Ｆ 環境政策課(窓口 29 番) ℡20-2152 

             ※転入元の鑑札をお持ちください。 

□町内自治会は …本庁舎 1F 足利市自治会長連絡協議会事務局 ℡20-2203 

市民生活課  ℡20-2150 
まちづくりに大きな役割を果たしている住民自治組織です。市の広報紙の配布、社会福祉・ 

環境美化の推進等、様々な地域活動を行っています。詳しくはご近所の方にお尋ねください。 

□ごみの収集については …燃やせるごみ（可燃ごみ）は指定袋【有料】で、また不燃ごみや資源・有害物なども 

ごみの分け方・出し方に従い、ごみステーションに排出してください。地域によって
収集日が異なりますのでご確認ください。 

クリーン推進課クリーン推進担当 ℡20-2142  南部クリーンセンター ℡72-5300   

□足利市洪水・土砂災害ハザードマップのお問い合わせは …本庁舎４F 危機管理課 ℡20-2179 

□火災などの消防防災情報のメール登録は …市ホームページ・各公民館・消防署・通信指令課℡71－9222 

□救急情報テレホンサービス専用電話は … 通信指令課 ℡72－0099 

□自動車運転免許証の住所変更は …住民票等が必要となります。 

詳しくは 足利警察署 千歳町 94－7 ℡43－0110 

□軽自動車の登録変更は … 

詳しくは 軽自動車検査協会栃木事務所佐野支所 佐野市下羽田町 2001-2 ℡050-3816-3108 

□郵便物の転送の手続きは …転送開始日から１年間、旧住所あての郵便物を新住所に無料で配達する手続きです。

近くの郵便局へ届け出てください。 

○印鑑  ○運転免許証など           足利郵便局 ℡42-7652 

□保育所（園）・認定こども園の入園に関するお問い合わせは …本庁舎 2F 保育課 ℡20-2138 

□市内に固定資産（土地・家屋・償却）をお持ちの方は …本庁舎 2F 税務課 ℡20-2123 


