
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①『同意書
どういしょ

 兼
けん

 個別
こ べ つ

プラン作成シート』の送付
そ う ふ

 

 足利市から避難行動要支援者の皆様へ避難行動要支援者名簿に

登録された旨
むね

の通知を送付し，『同意書 兼 個別プラン作成シート』

を送付します。 

 

②『同意書 兼 個別プラン作成シート』の提出
ていしゅつ

 

 『同意書 兼 個別プラン作成シート』に必要
ひつよう

事項
じこう

を記入
きにゅう

し，足

利市に提出していただきます。『同意書 兼 個別プラン作成シート』

では、平時からの情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

についての意思
い し

確認
かくにん

をします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③名簿
め い ぼ

情報
じょうほう

の提供 

   情報提供についての意思確認を行い，同意をいただいた方

の名簿情報を避難支援等関係者に提供します。 

 

④平時
へ い じ

からの支援，災害が発生したときの避難支援 

   作成した名簿情報をもとに，行 政
ぎょうせい

や避難支援等関係者，

地域
ちいき

等
とう

で災害に備
そな

えた支援
しえん

体制
たいせい

を整備
せいび

し，災害が発生したと

き円滑かつ迅速な支援ができるよう準備
じゅんび

をします。 

 

 

避難行動要支援者の避難
ひ な ん

支援
し え ん

や安否
あ ん ぴ

確認
かくにん

を行
おこな

うため

に作成
さくせい

する名簿
め い ぼ

です。 

名簿に記載
き さ い

する内容
ないよう

は，次
つぎ

のとおりです。 

・避難行動要支援者に関
かん

すること（氏名
し め い

，住所
じゅうしょ

， 

連絡先
れんらくさき

など） 

 

 

災害
さいがい

が発生
はっせい

したとき，または災害が発生しそうなとき

に自力
じ り き

で避難
ひ な ん

することが困難
こんなん

であり，円滑
えんかつ

かつ迅速
じんそく

な

避難の確保
か く ほ

のために支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする方をいいます。 

避難
 

行動要支援者ってなに？ 

避難
ひなん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

名簿
めいぼ

ってなに？ 

 

避難行動要支援者の避難支援制度の仕組み 

◎避難行動要支援者 

次のいずれかの要件
ようけん

に該当
がいとう

する方を名簿に登録
とうろく

します。 

 ※ただし、施設入所や長期入院等で自宅に不在の方は対象外です。 

 ☆介護
か い ご

保険
ほ け ん

の要介護
ようかいご

3以上
いじょう

の認定
にんてい

を受
う

けた方 

 ☆身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

手帳
てちょう

（1級
きゅう

又
また

は2級）を交付
こ う ふ

されている方 

 ☆療育
りょういく

手帳
てちょう

（A判定
はんてい

）を交付されている方 

 ☆精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

手帳
てちょう

（１級）を交付されている方 

 ☆指定難
していなん

病者
びょうしゃ

（神経系） 

◎足利市 

 

◎避難支援等関係者 

 

 

 

◎避難時協力者 
 

共
助
に
よ
る 

支
援
体
制
の
整
備 

①『同意書 兼 個別プラン

作成シート』の送付 

②『同意書 兼 個別プラ

ン作成シート』の提出 

③名簿情報の提供 

④平時からの支援，災害が発生

したときの避難支援に活用 

協
力
・
連
携 

支 援 

支 援 

 

避難支援等関係者は，避難行動要支援者の避難支援に

携
たずさ

わる方
かた

をいいます。避難支援等関係者には，避難

行動要支援者名簿を提 供
ていきょう

します。 

本市
ほんし

の避難支援等関係者は次のとおりです。 

・足利
あしかが

警察
けいさつ

署
しょ

 

・足利市の自治会
じ ち か い

 

・足利市の自主
じしゅ

防災
ぼうさい

組織
そしき

 

・足利市の民生
みんせい

委員
いいん

・児童
じどう

委員
いいん

 

・足利市
あしかがし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

 

・足利市の消 防
しょうぼう

機関
きかん

 

避難時協力者は，避難行動要支援者一人
ひ と り

ひとりの支援

にご協 力
きょうりょく

いただく方をいいます。避難時協力者は，

ご家族
か ぞ く

や近所
きんじょ

の方（隣組
となりぐみ

）など，災害が発生したとき

にすぐ駆
か

けつけられる方が望
のぞ

ましいです。 

避難
ひなん

支援
しえん

等
とう

関係者
かんけいしゃ

，避難時協力者ってなに？ 



 

 

 

Q．名簿
め い ぼ

登録
とうろく

は外
はず

せますか？ 

A．本市の指定
し て い

する避難行動要支援者の要件に該当

する方は、名簿登録を外すことはできません。 

  避難行動要支援者名簿は災害が発生したとき

に、自力で避難することが困難な方をより多
おお

く

救
すく

うために作成し、活用する名簿です。 

 

Q．情報提供には同意しないといけませんか？ 

A．同意書には必
かなら

ず同意しなければいけないとい

うことはありません。しかし、同意していただ

き、平時から避難支援等関係者に情報提供がさ

れていることにより、災害が発生したときの円

滑かつ迅速な避難支援につながります。 

また、平時からの見守
み ま も

りや支援が可能
か の う

になるこ

とで、地域
ち い き

の中
なか

でより安心
あんしん

して生活
せいかつ

することが

できます。 

本制度の趣旨
し ゅ し

をご理解
り か い

いただき、同意いただき

ますようお願
ねが

いします。 

 

Q．名簿情報の漏
ろう

えいの心配
しんぱい

はありませんか？ 

A．情報提供を受ける避難支援等関係者には守秘
し ゅ ひ

義務
ぎ む

が課
か

せられています。正当
せいとう

な理由
り ゆ う

なく提供

された情報を漏
も

らすことはございませんので

ご安心ください。 

  なお、災害が発生したときには、同意の有無
う む

に

関わらず名簿情報を避難支援等関係者に提供

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ～避難行動要支援者の避難
ひ な ん

支援
し え ん

制度
せ い ど

のご案
あん

内
ない

～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

足利市
あしかがし

 

 

 

避難
ひ な ん

行動
こうどう

要支援者
ようしえんしゃ

の皆様
みなさま

へ 

【お問い合わせ先】 

足利市社会福祉課社会福祉担当 

（本庁舎1階 ２２番窓口） 

 

〒326-8601 

足利市本城3丁目2145番地 

 

☎ ０２８４－２０－２１３２ （直通） 

◎ご注意
ちゅうい

ください！ 
 

災害の規模
き ぼ

、状況により、避難支援等関係者や

避難時協力者も被害
ひ が い

に遭
あ

われ、支援ができない

こともありえます。 

名簿に登録されていることは、確実
かくじつ

に支援が

受けられることを保障
ほしょう

するものではありません

ので、災害が発生したときを想定
そうてい

し、自
みずか

らの命
いのち

は自らで守
まも

る 心
こころ

構
がま

えや非常用
ひじょうよう

備蓄品
びちくひん

の確保
か く ほ

な

ど災害に備えておくことが大切
たいせつ

です。 

 

・非常
ひじょう

持出品
もちだしひん

の準備
じゅんび

はできていますか。 

・生活
せいかつ

必需品
ひつじゅひん

や食 料
しょくりょう

、飲料水
いんりょうすい

の備蓄
び ち く

はあります

か。（3日分の備蓄，飲料水は１日３リットル） 

・家具
か ぐ

は固定
こ て い

してありますか。 

・普段
ふ だ ん

の生活スペース（居間
い ま

・寝室
しんしつ

）に倒壊
とうかい

、 

落下
ら っ か

の恐
おそ

れがある家具等を置
お

いていませんか。 

・地区
ち く

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

に参加していますか。 

避難支援制度についてのQ&A 


